Информационно-аналитическая справка по обращениям

граждан в администрацию Козловского района во 2 квартале 2006 года

Во 2 квартале  2006   г   в  администрацию  Козловского  района   поступило  95     письменных   ( 44 % к уровню прошлого года) , 36 устных обращений граждан, 121   гражданин принят главой Козловского района ; всего  252   обращения. Повторных письменных обращений – 1, коллективных – 6, через вышестоящие органы-6.

58 письменных обращений (61 % от общего числа)  поступило от сельских жителей, 36 обращений (38 % от общего числа) – от жителей города Козловка,

 1 обращение (1 % от общего числа)– от жительницы города  Чебоксары - по  выдаче справки.

По сравнению с отчётным периодом прошлого года в 2,3 раза уменьшилось число письменных обращений в администрацию Козловского района, что связано с реализацией городским и 9 сельскими поселениями полномочий, возложенных на органы местного самоуправления Федеральными законами от 06.10.2003г.№ 131-ФЗ «Об организации местного самоуправления в Российской Федерации»

Из всех поступивших письменных обращений: 2   жалобы  и 93 заявления.

6 обращений граждан (7 % от общего числа)  составляют вопросы землепользования: выделения участков, их изъятия, переоформления земельных участков в собственность. Это составляет 5 % к отчётному периоду прошлого года. Значительное уменьшение  числа вопросов землепользования  связано с передачей полномочий по решению вопросов землепользования в Козловское городское и 9 сельских поселений района.

 По финансовым вопросам - 15 обращений, что составляет 16 % от общего числа. Из них  все15 обращений – об оказании материальной помощи

По вопросам коммунально-бытового обслуживания-6 обращений, что составляет 7% от общего числа. Это проблемы отопления и отсутствия горячей воды.

По сравнению с отчётным периодом прошлого года  в 2 раза возросло число вопросов народного образования. Все обращения – о выдаче целевых направлений для поступления в высшие  учебные заведения Чувашской Республики

 Все поступившие  2 жалобы  касаются конкретных лиц.

Все обращения граждан были рассмотрены ответственными лицами.

86 обращений было удовлетворено,

Направленные на дальнейшее рассмотрение 9 обращения запланировано исполнить в 3-4 кварталах 2006г. 

Устный приём граждан главой  Козловского района ведётся в определённые дни и часы. Кроме этого главой  Козловского района его заместителями ,   главами городского и сельских поселений ежемесячно, по особому графику, проводятся приёмы граждан по личным вопросам  .

Информация о характере обращений граждан ежеквартально располагается в ленте новостей сайта администрации Козловского района.
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